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Auswirkungen der alternden Gesellschaft auf die
Kreativwirtschaft (aus: Ageing Society)

Die immer bedeutender werdende Rolle &lterer Mensch  en als
KundIinnengruppe der Wirtschaft und als Zielgruppe v on Werbung
stellt die Kreativwirtschaft vor neue Herausforderu ngen. Was
charakterisiert die Alteren, welche Zielgruppen las  sen sich in der
alteren Bevolkerung unterscheiden und wie wollen di ese Menschen
angesprochen werden? Was bedeutet das fir kommerzie  lle Anbieter
sowie fUr Stadtverwaltungen? Neben diesen Fragen be  handelt das
gegenstandliche Kapitel aus dem Grundlagenforschung sprojekt
»Ageing Society" auch die Rolle alterer Arbeitnehme rinnen in
Unternehmen der Kreativwirtschaft.

Kreativwirtschaft: Schnittstelle zwischen Wirtschaf t und Kultur

Die Kreativwirtschaft wird in der Einleitung diesKapitels als jene
Schnittstelle zwischen Wirtschaft und Kultur dedirtj ,an der sich
schopferische Tatigkeit mit wirtschaftlicher Umsetg verbindet”. In den
vergangenen Jahren hat sie sich im Vergleich zerand
Wirtschaftsbereichen tUberdurchschnittlich gut eckeit. Ob das fir diese
Branche prognostizierte Wachstumspotenzial angessadsdr (seit dem
Abschluss der Studie ausgebrochenen) Wirtschaseskioch realistisch ist,
lasst sich derzeit nicht beurteilen. Fest steht,atsss es in grol3en Stadten
wie Wien zweifellos eine Konzentration von Untermam der
Kreativwirtschaft gibt und somit dieser Sektor eieeleutende Rolle
sowohl fur die 6konomische als auch fur die kuller&ntwicklung der
Stadt einnimmt.
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Auch Altere sind standigen Veranderungen unterworfe n

Das Kapitel ,Auswirkungen der alternden Gesellsthaf die
Kreativwirtschaft" konzentriert sich auf AnalyseasdWerbewesens als
eines wichtigen Teilbereiches der KreativwirtschBfe altere Bevolkerung
als KundIinnengruppe der Wirtschaft verandert simhtikuierlich und ist

u. a. durch steigendes Bildungsniveau, langere ibstégigkeit und héhere
Mobilitat gekennzeichnet. Wenn die heute 30- bis)&Brigen in die
Altersklasse 50+ kommen, werden sich ihre Konsuprdizkie im Vergleich
zur aktuellen alteren Generation durch weiterhistiggene Mobilitat, durch
die Art der Nutzung von Technik, durch zunehmenéfertheit gegeniber
Neuem, durch ein hedonistisches (lustbetontes) lmmerhalten, durch
Qualitatsbewusstsein, hoheres Bildungsniveau unchdanovative
Methoden der Informationsbeschaffung unterscheiden.

Als Boom-Branchen, bei denen die Kreativwirtsclugih demographischen
Wandel zu ihrem Vorteil nutzen kann, werden genaawents und
Freizeitaktivitdten, Wohnen und Einrichtung (sp#Zdesign und
Architektur), Theater, Musicals und Kino sowie natetives Fernsehen.

Wirtschaft und Werbung definieren Zielgruppen

Wie heterogen ,die Alteren“ sind und wie schwiegggist, ihnen gerecht zu
werden, zeigt die Vielfalt an Versuchen, sie inl@ieppen einzuteilen. Die
Schwierigkeit beginnt bereits damit, dass sichAliersgrenze der
tatsachlichen Zielgruppe der Alteren nach hintersatdiebt. Aufgrund der
Tatsache, dass die Menschen immer alter werdewluroth den
medizinischen Fortschritt langer aktiv und fit blen, wird es immer
unklarer, ab welchem Zeitpunkt jemand als ,altezéichnet wird. Wer
frher zur Gruppe 50+ z&hlte, hatte als Zielgrujgpe Eigenschaften, die
nun bei der Gruppe 60+ anzutreffen sind. Wenn da@erals
Marketingzielgruppe angesprochen wird, reagierefad® die Gber
60-Jahrigen.

Unterschiede wie Einkommen, Lebensgestaltung, Bdgniveau oder
Gesundheitszustand machen eine Zielgruppendefinitaeh Lebensalter
ebenfalls problematisch. Weniger das Alter sellsstvi@lmehr individuelle
Charakteristika gewinnen an Bedeutung, wenn es@ilippen

anzusprechen.
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Im Folgenden seien eine Reihe von interessantesu¢ken angefihrt,
gemeinsame Charakteristika unterschiedlicher Gmugjterer Menschen
herauszuarbeiten:

- im Durchschnitt steigende Kaufkraft sowie Bemdisft und Zeit, das
Geld auch auszugeben.

- Unabhangigkeit und Selbststandigkeit bis ins hisher
- Sicherheit

- Gesundheit, Fitness

- Sozialkontakte: Familie, Freundinnen, Haustiere

- Personlichkeitsentwicklung: noch reifer und kliigeerden und als
Ratgeberin gefragt sein.

Im Hinblick auf das Einkaufsverhalten wandeln sl Anforderungen hin
zu Serviceorientierung, Qualitdtsbewusstsein undreweniger-ist-mehr*-
Mentalitat. Die wichtigsten Attribute eines optirealProduktes flr diese
Zielgruppe sind Komfort, Benutzerinnenfreundlictik@id Steigerung der
Lebensqualitat.

Von Master Consumers, GenielRern, Providern und ande  ren

Das Institut Grey Worldwide, Dusseldorf, untersdeg¢idrei Kernsegmente
der 50+-Generationen:

- Master Consumers: (50-59: aktiv, vital, erlebnisatiert)
- Maintainers (60-69: wollen den Status quo erimalted geniel3en)

- Simplyfiers (70+: die ,echten” Pensionistinnemaditionell,
zurtickgezogen, eingeschréankter finanzieller Spietsanehmen
nicht am offentlichen Leben teil. Ausnahmen sinkitiyse
Ausreil3er”, die noch auf Partnersuche oder Rockéxtazyehen).

Das deutsche Institut fur Arbeit und Technik defihizur Mikro-
zielgruppenidentifikation die Generationen 50+ aufgl von sechs
Lebensstilen wie folgt: die Kritisch-Alternativedie jung gebliebenen
Singles, die reprasentativ Prestige-Orientiertengédpflegten
Geniel3erlnnen, die Burgerlich-Angepassten, dierigigerlich-

Konservativen.
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AC-Nielsen unterscheidet bei Menschen tUber 45 dal@klies, Gebildete,
Aktuelle, Unbewusste und Unternehmungslustige.

Eine Studie von Ronzal/Muthers (Wiesbaden 2007@rgnheidet

standard consumers (in allen Altersgruppen zdefm haben keine
»altentypischen” Bedurfnisse)

contacters (Personen, die mit Seniorinnen loset&ae pflegen)

providers (Personen, die in engem Kontakt mii@émen stehen
und diese beraten und/oder versorgen)

seniors in denial (to deny = verleugnen, denislledeugnung; diese

Gruppe sieht bei sich keine altentypischen Bedsstbzw.
ignoriert oder verleugnet sie und ist Uber altezsigene Werbung
nicht zu gewinnen)

inhibited seniors (haben Hemmungen, ihre altpisthen
Bedurfnisse zu auf3ern und brauchen als Kundinnencge
Dienstleistung und Beratung)

emancipated seniors (aul3ern ihre altentypisclegliiBnisse offen
und klar und fordern deren Befriedigung ein; anspswolle und
schwierige Kunden, die aber auch bereit sind, ;) \sald
auszugeben, wenn ihre Winsche befriedigt werden)

needless (haben weitgehend keine konsumoriesi@&edurfnisse
mehr, was auch finanzielle, medizinische oder asgdiarische
Ursachen haben kann).

Wiener Expertinnen unterscheiden die alteren Géoeen sowohl nach
dem Alter als auch nach Interessen und dem Gradldafierung:

Einsteigerinnen (durch Ubertritt in die Pensi@nandern sich
Tagesfreizeit und Einkommen, ca. 55 bis 65 Jahre)

Aktive Pensionistinnen (65 bis 75 Jahre)

Altere mit ersten Einschrankungen (75 bis 80 dalbeginnende
Immobilitat, haufig fallt der Verlust des Lebensjmars/der
Lebenspartnerin in diese Altersphase)

Hochbetagte (80 bis 100 Jahre, meist Einsetzan vo
Pflegebedurftigkeit)

Hochstaltrige (100+, beinahe alle in Dauerbetnggu
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Quer durch alle diese Altersgruppen ziehen siclp@en von ,Aktiven und
Zufriedenen®, ,Aktiven und Unzufriedenen®, ,Inakém und Zufriedenen“
sowie , Inaktiven und Unzufriedenen”.

Paradigmenwechsel muss auch in der Werbung geschehe n

In den 1990-Jahren hat in der Altersforschung eira@gmenwechsel
stattgefunden. Alter wird nun nicht mehr ausschilodmit Abbau und
Defizit in Verbindung gebracht, sondern auch udtn Aspekt des
erfolgreichen, gesunden, wohlhabenden und proderktMterns gesehen.
Dies wird auch mehr und mehr Auswirkungen auf derbing haben, die
sich an altere Menschen richtet.

Nach wie vor gibt es jedoch eine Barriere zwisctien Werberinnen unter
30 und alteren Menschen. Studien belegen, dasdiAwesfde in der
Werbung oftmals kein Interesse daran haben, Aitereerstehen, und dass
negative Stereotype in ihren Kopfen dominieren. digsem Grund
scheitert auch so manche Werbekampagne, weil sgciitéren Zielgruppen
durch sie herabgesetzt fuhlen.

Die Philosophie, dass man Menschen mdglichst jumd/@rken binden
muss, lasst aul3er Acht, dass es jenseits der BAalws kaufkraftige und
flexible Menschen gibt. Eine deutsche Untersuchaugydem Jahr 2007
belegt, dass immer noch 95 % der Werbeausgabdvatiahmen flr
Menschen unter 50 abzielen. Wenn Werbung jedochiesit sein will, kann
sie sich dem Paradigmenwechsel beztglich der Sidiltere Menschen
nicht langer entziehen. In den USA ist dies bemsitden 1980er-Jahren
gangige Praxis. Inzwischen versucht man auch iogayrglaubwirdige
Altersbilder zu entwickeln, in denen sich Alteret ihrer Lebenssituation
wiederfinden kdnnen.

Kommunikation zwischen Stadt und Alteren

Wie Stadtverwaltungen in ihrer Kommunikation mit @2volkerung die
alteren Zielgruppen besser ansprechen kénnen,antidnd der Stadte
Wien, Edinburgh, Hamburg und Zirich beschrieben.

Wahrend in Wien der Seniorenbeauftragte gemeinsarmeam Presse- und
Informationsdienst (MA 53) einen ,Style Guide Sesiumarketing” fur die
stadtischen Dienststellen sowie Richtlinien und Ehjungen erarbeitet
hat, hat Edinburgh einen verpflichtenden Kommundcegplan fur die Jahre
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2008-2010 entwickelt. Hamburg zwar keine verpfleiden Gestaltungs-
regeln, aber eine Webplattform eingerichtet undf@arbemalRnahmen
altere TV-Moderatorinnen mit hohem Bekanntheitsgrsdvermittlerinnen
eingesetzt. Zurich hat zwar kein eigenes Kommurokakonzept fur
Altere, aber gewisse Richtlinien bezuglich der lagkbit von
Druckerzeugnissen.

Als mdgliche Strategieansatze fur Stadtverwaltureggeben sich

- der Altersansatz (der bei Ermafigungen positgeanmmen wird,
sonst aber oft auf Ablehnung stof3t)

- der Kompetenzansatz (hier werden nicht die Diefizondern die
Kompetenzen der Alteren angesprochen)

- der Life-Style-Ansatz (stellt Lebenswelten wieufiemus, Kleidung,
Wohnen und Mobilitat positiv dar)

- der Generationenansatz (diese wird von vielereBkmen
empfohlen, da er gleichzeitig auch Jingere einbézide
gemeinsame Darstellung von Jung und Alt grenzt areden aus
und vermittelt positive Botschaften)

Kreativwirtschaft und Werbung in Osterreich und Wie n

Die Osterreichische Kreativwirtschaft hat im JaB0@ rund 104.000
Menschen in rund 30.000 Unternehmen beschéftigis&wen 1995 und
2004 wurde eine steigende Bedeutung dieses Wiftsskktors
verzeichnet. Wie sehr dieser Boom vor allem dasbéteesen betraf, zeigt
sich unter anderem daran, dass der Fachverbandugtmnd
Marktkommunikation der Wirtschaftskammer Osterretate der am
schnellsten wachsenden Fachorganisationen in ©gleist.

2006 gab es im Werbewesen 7.731 Unternehmen, 98ljéSér
Unternehmen beschaftigten weniger als 10 Mitardeien. 71 % aller
Unternehmen, die der Fachgruppe Werbung und Mamktkonikation der
WKO 2007 angehorten, sind Ein-Personen-Unternehmen.

Etwas mehr als ein Drittel der dsterreichischenWddnternehmen ist in
Wien angesiedelt. Zwischen 1998 und 2002 hat dab&esen in Wien
einen Beschaftigungszuwachs von 41,4 % erlebt. 2&0@n in Wien 4.873
Menschen im Werbewesen angestellt (unselbstandichbétigt), was 40 %
aller Beschaftigten in dieser Branche entsprach.
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Arbeitswelt Werbung: Altere unterreprasentiert

Wie schon erwahnt, neigen Unternehmen der Werbebeagiazu, vor allem
jungeren Mitarbeiterinnen zu vertrauen. Das zegjt auch in der
Altersstruktur der Beschaftigten. Waren in ganze@sich laut Volks-
zahlung 2001 23 % der Beschatftigten unter 30 (\2ér%) und 19 % Uber
50 Jahre (Wien: 16 %), lagen diese Werte in derétmanche sowohl in
ganz Osterreich als auch in Wien bei 30 % (unt@h2®. 12 % (Uber 50
Jahre).

Befragungen ergaben, dass altere Mitarbeiterinm&mternehmen der
Werbe- und Kommunikationsbranche vor allem wegeesih
Erfahrungsschatzes, ihrer Lebenserfahrung, Soziglktenz,
Arbeitsdisziplin und Loyalitat sowie wegen ihresgepragten
Qualitatsbewusstseins geschatzt werden. Laut Aafargysprofil benétigen
Beschaéftigte im Werbewesen vor allem gute Fahigkein Bereich des
Networking, fur den eine Kombination aus profuné@chkenntnissen,
rhetorischen Fahigkeiten und sozialen Kompetenzehtig ist. Dies deutet
darauf hin, dass altere Menschen fur diese Bragatige Bedeutung haben,
da sie meist Uber die genannten Kompetenzen verflige

Auf Befragen meinten Experten, dass altere Mensola in jenem Mal}
wie Jungere bereits sind, immer ,,am Puls der A&l auf dem neuesten
Stand der Entwicklung zu sein. Stressresisteniisske und korperliche
Belastbarkeit, individuelle Arbeitszeiten, die sem Kunden orientieren
und anderes mehr wird in der Praxis eher von Jéngaesser verkraftet.

Altere wechseln oft aus den Werbeagenturen zu Kura in die Industrie
und avancieren so von Auftragsempfangerinnen ztréggeberinnen. Eine
andere Alternative fur Altere stellt der Schrittdie Selbststandigkeit dar.

Empfehlungen und Handlungsoptionen

Die altere Bevolkerung sollte als Adressat fur Wiadpnicht langer negiert
werden. Sie stellt aufgrund ihrer Anzahl und ifaufkraft eine immer
bedeutendere Zielgruppe fur zahlreiche BrancheMddschaft dar.

In der Werbung sollten vor allem authentische dltsigen der Alteren
und ihrer Lebenswelten gewahlt werden, in denenAllierskategorien
Kompetenz, Lebensfreude, Selbststandigkeit unds8swvusstsein
ausstrahlen.
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Der Generationenansatz, bei dem Jiingere und Ajeameinsam gezeigt
werden, hat hohe Akzeptanz in beiden AltersberaicResitiv
aufgenommen werden auch altere Prominente als W&rinnen.

Da die Alteren eine sehr heterogene Gruppe sihdsisvichtig festzulegen,
welche der vielen Subgruppen angesprochen werden so

Druckerzeugnisse als Werbetrager sind insoferd\liégre besonders
geeignet, als sie es ihnen ermdglichen, Informatiam jeweils individuell
angenehmen Tempo aufzunehmen. Bei der Gestaltung de
Kommunikationsprodukte ist auf Lesbarkeit (Fornsathriftwahl,
Schriftgrof3e und Farbgestaltung) sowie auf einbtrdeskriminierende
Formulierung zu achten.

Das Fernsehen ist ein von Alteren sehr stark gegsiMedium.

90 % aller fur die Studie Befragten Uber 60 Jakteen taglich fern, davon
71 % langer als zwei Stunden pro Tag. Das Intemet bereit jetzt in
immer starkerem MaRe von Alteren genutzt, ein Treled sich weiter
fortsetzen wird.

AuBerdem kommt dem Internet hohe Bedeutung insafeyals jungere
Angehdrige diesen Weg wahlen, um sich Uber Belalegélteren zu
informieren.

Klischeehafte Altersbilder, die langst nichts metir der Realitat zu tun
haben, sind zu vermeiden. Um sie aber nicht duecte ilischees zu
ersetzen, mussen die laufenden Veranderungen ihetemsstilen,
Verhaltensweisen, Ansprichen und Bedtrfnissersidiedurch den
demographischen Wandel ergeben, kontinuierlich detaet werden, um
sowohl die Produktsortimente als auch die daftiggsehene Werbung an
die Wirklichkeit anzupassen.

Dies betrifft auch die Stadtverwaltungen und iharknunikation mit der
alteren Bevolkerungsgruppe. Auch sie miussen auBdsis aktueller
Studienergebnisse rasch in der Lage sein, Trendskemnen und darauf
entsprechend einzugehen.

Neben verbindlichen Richtlinien fir die Kommunilaatiist auch ein aktives
Einbeziehen Alterer in die Erstellung von Stratagied Programmen zu
empfehlen.
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Neben den genannten Subzielgruppen kommt in Wisen&o wie in
Edinburgh und Hamburg) auch die Migrantinnengruppeehmend in die
Altersgruppen 50+, weshalb auch hier eine adadGatemunikations-
strategie zu entwickeln ist.

Imagekampagnen, die sich an Jiingere richten urd eiwaigen negativen
Wahrnehmung des Alters in der Gesellschaft entgegken, werden hier
ebenso empfohlen wie Veranstaltungen, die Begeg@mmngischen Jung
und Alt fordern.
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Sozialbericht 2007 — 2008

Diese umfassende Darstellung der Ressortaktivitaten des Bundes-
ministeriums flr Soziales und Konsumentenschutz (je tzt: BM flr
Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz) zeichnet ei n detailliertes
Bild der sozialen Situation in Osterreich. Erganzt wird diese
Zusammenstellung, die auch viele Tabellen enthalt, durch
sozialpolitische Analysen, unter anderem zu den The  men
Sozialausgaben, Invaliditadtspensionen und Armutsgef ahrdung. In der
vorliegenden Ausgabe berichtet ,Wis/Sen* tiber drei ausgewahlte
Bereiche: Invaliditatspensionen, Ausgleichzulagen u nd
Seniorinnenpolitik.

2007: 73.000 Neuantrage auf Invaliditdtspensionen

2007 wurden rund 73.000 Antrage auf Invaliditatspemen gestellt, und
zwar von 43.500 Mannern und 29.500 Frauen. Die hlegsquote bei den
Mannern betrug 51 %, bei den Frauen 59 %. Nichthach dem
Geschlecht, auch nach den Sozialversicherungstrageat die
Ablehnungen ungleich verteilt.

Bei den Personen, denen 2007 Invaliditdtspensipnerkannt wurden,
handelte es sich in 54 % der Falle um Erstantrage.

2006 haben 58 % der Abgelehnten eine Klage beineifsbund Sozial-
gericht eingebracht, rund 5.500 Klagerinnen (27¢)en spater vor
Gericht erfolgreich.

Die mit Abstand héchsten Anteile bei den Invalitigiensionen haben
Bauern bzw. Bauerinnen und Arbeiterinnen, die nistien Anteile gibt es
unter den Angestellten. Wéahrend Alterspensionigiinzu 71 % aus einem
aufrechten Dienstverhaltnis heraus in Pension gdfaten Invaliditats-
pensionstinnen zu 29 % unmittelbar vorher Krank&hgezogen, 12 %
Arbeitslosengeld und 23 % Notstandshilfe.
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Die sogenannte Nettoeinkommensersatzrate (Verb@mischen dem
letzten Aktiveinkommen und dem Pensionsbezug) GHDei den
Bezieherlnnen einer Invaliditatspension bei 73 %hrend sie bei
Alterspensionistinnen bei 83 % lag. AuRerdem warNttoeinkommens-
ersatzrate bei Frauen deutlich geringer als beirndén

Seit 1970 ist der Anteil der Invaliditdtspensiorenallen Pensionen von
29 % auf 35 % gestiegen. Dies wird auf Verschielearder Altersstruktur
zurtckgefuhrt, auf eine starke Zunahme der Antrdgeaus dem Ausland
kommen, auf rechtliche Anderungen, die den Zugalejcatert haben und
auf die starkere Haufung von Invaliditat.

33 % aller Neuzuerkennungen von Invaliditatsperesiogrfolgten wegen
Krankheiten des Bewegungs- und Stlutzapparates, @@dén
psychiatrischer bzw. Nervenerkrankungen. Die Manvemen beim Antritt
der Invaliditatspension vorwiegend zwischen 57 6@dahre alt, die Frauen
zwischen 55 und 58.

Insgesamt ist die Anzahl jener Personen, die einaliditatspension
beziehen, von 1970 bis 2007 von 287.700 auf 440F&08onen
angestiegen. Was die Bezugsdauer betrifft, so saiftbei den Invaliditats-
pensionistinnen gegentiber der Gesamtbevdlkerurgdeintlich verringerte
Lebenserwartung.

Die durchschnittliche Invaliditatspension (inklusiZulagen und Zuschiisse)
ist mit 863 Euro geringer als die durchschnittligiterspension mit 1.020
Euro. Der Anteil der Invaliditatspensionistinneereh Pension so niedrig
ist, dass sie eine Ausgleichzulage beziehen, &indd so hoch wie bei den
Alterspensionistinnen.

Ausgleichzulagen: Hochster Anteil bei Alleinstehend en

Da die gesetzliche Pensionsversicherung keine &dinigestpension kennt,
verfugt Osterreich mit der Ausgleichzulage tberlestrument, durch das
alle Pensionistinnen zu einer bedarfsorientierem @onstigen Einkinften
bzw. dem Haushaltseinkommen abhangigen) Mindestpern3er jeweils
festgelegte Ausgleichzulagenrichtsatz ist jederd@gtauf den die Pension
erganzt wird, falls sie (einschlie3lich allfalligeeiterer Einkiinfte und
Unterhaltsleistungen) darunter liegt. Ab 1.11.26@8ug dieser Richtsatz
772,40 Euro fur Alleinstehende und 1.158,08 Eurdcliepaare. (Allféallige
spatere Erhéhungen sind in dem Bericht nicht mehiidksichtigt.)

.Wis/Sen“: Entlehnen von Originalstudien SENIOR-IN
Friedrich Grundei

Seniorenbeauftragter der Stadt Wien

friedrich.grundei@senior-in-wien.at

Telefon 4000 85881




Jahrgang 2009 / Laufende Nr. 23
Sozialbericht 2007 — 2008

Seite 13/22

Mit Dezember 2007 bezogen 239.515 Personen eingldiokszulage, das
waren 11,3 % aller Pensionsbezieherinnen. Bis 205er Anteil der
Ausgleichszulagenbezieherinnen rucklaufig gewe2@d6 und 2007 stieg
er hingegen an. Wenn man die Versicherungstraggterent, so zeigt sich,
dass Angestellte nur zu 3,3 % eine Ausgleichzubsyetigten, wahrend es
bei den gewerblich und freiberuflich Selbststandigereits 11 % und bei
den Arbeiterinnen 14,3 % waren. In der Pensiongstegsung nach dem
Bauern-Sozialversicherungsgesetz lag der AnteiAdisgleichs-
zulagenbezieherinnen bei 27,1 %.

Frauen erhielten im Dezember 2007 68,7 % aller hudgszulagen. Das
liegt einerseits daran, dass Witwen- und Waisenpeeas oft sehr gering
sind, andererseits aber auch an den generell gegdBurchschnitts-
pensionen bei Frauen.

Im Dezember 2007 wurden 197.900 der Ausgleichzulage
Alleinstehende ausbezahlt, das sind 82,6 % alleghaichszulagen. Die
durchschnittliche Ausgleichzulage an Alleinstehebdiug monatlich
248 Euro.

Seniorlnnenpolitik im Zeichen der Bewusstseinbildun g

Die Aufgaben der 6sterreichischen Seniorinnengpalithfassen legistische
Maflinahmen zur Existenzsicherung in der nachbeheftid®hase sowie zur
Sicherung einer adaquaten Betreuung im Falle viag&bedurftigkeit.
Daruber hinaus versteht sich die dsterreichiscimeo8anenpolitik als
Querschnittmaterie, die in die unterschiedlichgtaohbereiche aller
Ressorts hineinreicht.

Analog zu ,Gender Mainstreaming” wurde 2007 aukeidN-Konferenz in
Ledn (Spanien) als gemeinsames Hauptziel ,Mainstieg Ageing”
definiert.

Ziele und MalRnahmen zur Umsetzung dieses Prinmpsus a.

- die Forderung und Sicherung der Teilhabemdglitbkeilterer
Menschen am sozialen, politischen, 6konomischerkutidrellen
Leben

- eine Erhdhung der Beschaftigungsquote altereeimbhmerinnen
im Sinne der Lissabon-Strategie der Europaischeorin

- die Forderung lebenslangen Lernens und konkRetgekte im Alter
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- die Forderung von Aktivem Altern, wozu das Erbalter
Gesundheit ebenso zahlt wie die Mdglichkeit, amdretier sozialen
Umgebung teilzunehmen, personliche Sicherheit nie@en und
die Lebensqualitat zu verbessern.

Unter den angefiihrten Aktionen sind die Auszeiclgny8enioren-
freundliche Gemeinde®, bei der 2008 zum dritten Malier Kategorien
vielfaltige Aktivitdten von Gemeinden entsprechgeavirdigt wurden, vor
allem solche, bei denen die Bedurfnisse von altbtenschen starker in den
Mittelpunkt gertckt wurden.

Der Wettbewerb ,Nestor* wurde 2007 zum vierten Maichgefinhrt.
Ausgezeichnet wurden dabei Unternehmen, die sisbriakers flir altere
Mitarbeiterinnen engagieren und ein altersgereddteteld schaffen.
Zielsetzung ist es dabei, das Bewusstsein derrégtieischen Unternehmen
fur den besonderen Wert alterer Mitarbeiterinnestarken. Der Preis soll
die Unternehmen motivieren, indem er vorbildlichalMahmen wurdigt.
Bewertet werden Leistungen fur Altere in den BereitUnternehmens-
kultur, Personalpolitik, Arbeitsmotivation, altegegechte Arbeitszeit-
modelle und betriebliche Gesundheitsférderung. ¥leeg wird der
.Nestor* in den Kategorien kleine, mittlere, groBeternehmen und
non-profit-Organisation/6ffentliche Verwaltung/Inéssensvertretungen
an jeweils drei Unternehmen.

Unter den zahlreichen weiteren Aktivitaten sei albem auf die
Maflinahmen zur Bewusstseinbildung rund um das Ti&emeaalt gegeniber
alteren Menschen hingewiesen. (,Wis/Sen*“ hat dariibder Ausgabe 22
berichtet.)

Fur Alten- und Pflegeheime wurde ein Nationales|@étszertifikat (NQZ)
entwickelt, das 2008 in einer Pilotphase, an ddr alle dsterreichischen
Bundeslander beteiligt haben, erprobt worden ist.
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Hochaltrigkeit in Osterreich — Eine Bestandsaufnahm e

Zum ersten Mal liegt eine Ubersichtliche und umfass ende Darstellung
der altesten Bevolkerungsgruppe vor. Demographische ,
soziologische, 6kologische, 6konomische, juristisch e,
gesundheitliche und viele andere Aspekte wurden unt ersucht und
geben auf mehr als 500 Seiten ein Gesamtbild der Ho  chaltrigen in
Osterreich. ,Wis/Sen* wird angesichts der Fiille int eressanter
Themen, die der Bericht enthélt, in dieser Ausgabe Uber einige Kapitel
des Studie informieren und die Berichterstattung tb er die
Hochaltrigkeits-Studie in den kommenden Ausgaben fo rtsetzen.

Demographische Entwicklung

Nicht die steigende Lebenserwartung sondern sirkbéad. anhaltend
niedrige Kinderzahlen sind in erster Linie dafuraréwortlich, dass in einer
Bevolkerung der Anteil alter Menschen zunimmt. Dgnaphisch junge
Gesellschaften, bei denen sich etwa die Einwohhéeiaer Region bzw.
eines Landes innerhalb von 15 bis 20 Jahren vesdgind aber in der
Regel heftigen existenziellen Bedrohungen ausgesetzdaher keineswegs
die Losung fiir jenes Phanomen, das heute Ublichssveds ,Uberalterung*
bezeichnet wird.

Der Altenanteil (65+) der Weltbevolkerung liegt geit bei 7 %, jener
Europas bei 16 % und hat sich somit seit 1950 \mrelh. Damals waren

14 % der alteren Menschen tUber 80 Jahre alt, lstudees 22 %.
Prognostiziert wird fir 2050 ein Anteil an alten méehen von 28 %, von
denen wiederum 35 % zur Gruppe der ,Betagten” réiwerden. Global
betrachtet wird der Altenanteil an der Weltbevolkey dann mit 16 % jenes
Niveau erreicht haben, das derzeit (Stand: 200Euiopa besteht.
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Seit dem Ende des ,Baby-Booms" Mitte der 1960erdébgen in
Osterreich die Kinderzahlen unter zwei Kindern Brau (derzeit: 1,4).
Gleichzeitig begann seit den friihen 1970er-Jahieh&benserwartung
weiter anzusteigen. Osterreich wurde in der Folge Zuwanderungsland,
wodurch die Bevdlkerungszahl weiter wachsen korie.in den 1960er-
Jahren geborenen Baby-Boom-Méadchen bleiben allgsdin rund 18 %
kinderlos. Bei den 10 bis 20 Jahre spater geborEreren wird dieser
Anteil auf zumindest 25 % ansteigen. Dennoch sétiegnosen flr
Osterreich eine weitere Zunahme der Bevolkerungwas bedeutet, dass
die Bevolkerung zwar altert, aber nicht schrumpfidurch sich manche
Beflirchtungen relativieren.

Lebenserwartung steigt, mehr Manner unter den Hocha  ltrigen

Seit 1970 stieg die Lebenserwartung kontinuierinohund liegt derzeit fur
Frauen bei 82,2 und fur Manner bei 76,6 Jahren0 20&d sie bei 89
(Frauen) bzw. 84 Jahren (Manner) liegen, anderedd@ungsvarianten
gehen von 92 (Frauen) bzw. 88 Jahren (Manner) aus.

In konkreten Zahlen wird angenommen, dass sich 2i&s@nzahl der Gber
80-Jahrigen von derzeit 354.000 auf eine knappéddilnd die der mehr
als 85-Jahrigen von derzeit 134.000 auf mehr als lealbe Million erhéhen
wird. Die Anzahl der Menschen tber 95 Jahre, dekreipp 10.000
Personen, wird sich bis 2040 verdreifacht und Bs02vervierfacht haben.

Interessant ist, dass das GeschlechterverhéltndebheHochaltrigen kinftig
ausgeglichener sein wird als heute. Entfallen hautel.000 Frauen tber
85 Jahre 339 Manner, so werden es ab 2025 berefisats die Halfte
(516) sein. Bis 2050 wird der Manneranteil noch 18 ansteigen.

Eine Sonderentwicklung zeigt sich in Wien, wo deebgraphische
Alterung bereits in den friher 1960er-Jahren itiéhepunkt erreicht hatte.
Seither wird Wien wieder demographisch jingerstdilrch das
Nachrticken besonders starker Geburtsjahrgdngaimaehr hdhere
gewordene durchschnittliche Sterbealter, teils ldZewanderung. In Wien
wird daher der Anteil der alteren Menschen von 1@005) nur auf 19,3 %
(2030) ansteigen. Somit wird Wien im Vergleich aBaindeslander den
niedrigsten Anteil an Menschen tber 65 Jahre hab#&hrend im Burgen-
land und in Karnten 2031 mehr als 28 % der Bevaolkgriber 65 Jahre als
sein wird.
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Die Qualitat der gewonnenen Jahre

Viele Untersuchungen zeigen, dass die letzten Lsghbre eines Menschen
gesundheitsbedingt schwierig und dadurch pflegd-kastenintensiv sind,
und zwar unabhangig von Sterbealter. Die AnhebwsgSterbealters hat
allerdings den Anteil der in schlechter Gesundbeibrachten Jahre bei
alteren Menschen in den vergangenen Jahrzehnteeskeegs vermehrt.

Mit dem durchschnittlichen Sterbealter stieg ndmaach jenes Alter an, ab
dem chronische Krankheiten zu schwerwiegenden gésutichen
Problemen fuhren. Die Jahre der altersbedingteraBkkingen und der
Pflegebedurftigkeit werden also nicht insgesamtmnghl setzen nur spater
ein.

Hohere Lebenserwartung bedeutet also fur den Hiamaticht langere
Pflegebedurftigkeit. Die Lebenserwartungsgewinmel (damit der bessere
Gesundheitszustand) der alteren Menschen seitetzten Drittel des

19. Jahrhunderts haben die negativen Konsequestatggnder
Versorgungs- und Pflegebedarf) praktisch vollkomrikempensiert. In den
kommenden 20 Jahren wird sich an dieser Situathmmketwas andern, erst
nach 2030 wird die Gruppe jener Hochaltrigen, dé&smenserwartung
geringer als 10 Jahre ist (und die somit in diepgpeuder Personen mit
erhohtem Pflegebedarf fallen) von derzeit 6 auf Stétgen. Somit ist die
langere Lebenserwartung tatsachlich (statistisselgen) ein Gewinn an in
guter Gesundheit verbrachten Lebensjahren.

So leben Osterreichs Hochaltrige

Nur 7 % der Manner tber 75 Jahren leben alleindeeriFrauen sind dies
37,6 %. Fast 65 % der Frauen sind verwitwet, 5@e%¥chieden, 9,6 % ledig
und 20,4 % verheiratet. Bei den Mannern sind 23 &#vitwet, 3 %
geschieden, 4,5 % ledig und 69,3 % verheiratet.

Personen Uber 75 Jahre kdnnen sich zu 36 % affaenlien-Netzwerk von
zehn oder mehr Personen stltzen, ein Drittel derskteen tUber 85 Jahre
hat nur noch eine sehr geringe Anzahl lebender ¥edter, wobei diese
Netzwerke mit zunehmendem Alter immer kleiner warde

39 % der Hochbetagten (85+) leben in Mehrgeneratidramilien-
verbanden, 22 % allerdings haben keine lebenderidrggen mehr.
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Fast drei Viertel aller Hochaltrigen lebt in degemen Wohnung bzw. — vor
allem im landlichen und kleinstadtischen Bereichit den eigenen Kindern
zusammen, entweder im gleichen Haus oder auf deichgin Grundstick.

In den Grol3stadten wohnen alte Menschen haufiglbes Gratzl wie ihre
Kinder und/oder Enkel. Die Wohnungen sind haufigigrEtwa ein Viertel
des monatlichen Nettoeinkommens fliel3t in den Waolgsaufwand.

Dadurch, dass mit zunehmendem Alter der Aktionsidinkt und die
Wohnung zum zentralen Lebensraum wird, wird auehednotionale
Bindung an die Wohnung starker. Die Wohnzufriedérikeim Grof3en und
Ganzen hoch, Hauptkritikpunkt ist der Larm, woldeiQuelle der Verkehr
bzw. die Nachbarn genannt werden. Sonstige Mangeden meist
ignoriert, da man mit innen zu leben gelernt hae. Bbersiedlung in ein
Seniorinnenheim wird so lange wie méglich hinauseben, die eigene
Wohnung ist ein Synonym fir Eigenstandigkeit unddvarst im Akutfall
aufgegeben. Fir viele Menschen ist die Ubersiedins¢ieim das
Eingestandnis des Alters und ein Beweis fur denrBedes letzten
Lebensabschnittes. (Uber das Kapitel ,Pflege unteBeng” wird in einer
der nachsten Ausgaben von ,Wis/Sen“ gesondertlitetigverden.)

Unterschétzte Demenzproblematik

Auf einen in der 6ffentlichen Diskussion unterseteit Aspekt der
Hochaltrigkeit wird in mehreren Beitrégen des Betschingewiesen,
namlich auf die Demenzproblematik. Betrug die Arzkdr
Demenzkranken in Osterreich im Jahr 2000 90.50%isd sie 2050 auf
234.000 angewachsen sein. In rund der Hélfte Biée von
Pflegebedurftigkeit ist Demenz die Ursache, ebaviedir fast die Halfte
aller Ubersiedlungen in Pflegeheime. Seelisch, édigh und finanziell
belastet Demenz die Familien an meisten, zumdidieelle ambulante
Pflege den Bedarf nach einer weitgehenden Rund{erdr-Betreuung
nicht abdecken kann. Auch die Praxis der Pflegegetdtufung entspricht
bei Demenzkranken nicht dem tatsachlichen Pflegatbed

Lebensqualitéat und Lebenszufriedenheit

Das hohe Alter bietet einerseits Zeit fur die sa@dbinge des Lebens und
ist andererseits eine Belastung fiur die Familie,@esellschaft und die
Betroffenen selbst. Zwischen diesen beiden Extrevaereren die
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widerspruchlichen Bilder, die mit diesem Lebensabgtverbunden
werden. Ein grol3er Teil der Altersbilder kreist drase beiden Pole.

Um die Lebensqualitdt von Hochbetagten zu erforsctehlen in der
Sozialgerontologie noch die entsprechenden ErfgjaminFest steht jedoch,
dass sich mit der gestiegenen Lebenserwartungdiadtebensqualitat von
Hochbetagten gebessert hat. Das betrifft sowobllilebensbedingungen als
auch ihre medizinische Versorgung durch verbesgsagnose- und
Therapiemoglichkeiten. Es gibt aber auch Risikogampund
Risikosituationen, fir die dies nicht zutrifft.

Dialog mit Hochaltrigen unter Gleichberechtigten fu hren

Je hoher das Lebensalter untersuchter Bevolkeramgsen ist, desto
unklarer sind — in der Gesellschaft und auch inQtezialforschung —
die Vorstellungen dariiber, wie deren Lebensqudig&thaffen ist und
wodurch sie bestimmt wird. Objektive und subjektiebensqualitat
missen zwar unterschieden, von der Forschung ialggrch einem
.integrativen Ansatz“ zusammengefuhrt werden.

Voraussetzung fur Lebensqualitat ist jedoch zwleieldass alte Menschen
nicht zu Objekten medizinischer, pflegerischer paychosozialer
Programme und Interventionen gemacht werden, soradess sie als
Menschen respektiert werden, die moéglichst sellssitnent und
selbstverantwortlich ihr Leben fihren. Um sich Ubebensqualitat zu
verstandigen, sollte zwischen Hochaltrigen und ¢éfeednnen bzw.
politisch Verantwortlichen ein Dialog unter Gleigrbchtigten gefiihrt
werden.
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Wenn Medikamente zur Gefahr werden

,Viel hilft viel*. Nach diesem Motto lassen sichelé Altere oft eine
Unmenge an Tabletten, Salben und Spritzen verdimejavobei die
verschiedenen Arzte, die sie nacheinander kongertjeneist nichts
voneinander wissen. Gelegentlich wird der so entltae Medikamenten-
cocktail noch durch Préaparate erganzt, die in derbvhg als Wundermittel
angepriesen werden. Das Ergebnis ist meist ein Cina&orper. Hausarzte
werden Uber die eingenommenen Mittel oft nichtinmfiert und kénnen
daher auch ihre Koordinierungsfunktion nicht walmen. Auf dem

57. Arztekongress in der Berliner Charité wurdedbheet, dass von mehr als
drei Viertel (!) aller schadlichen Arznei-Nebenwirigen Menschen Gber
70 Jahren betroffen sind. Ein Drittel dieser Scindelgsteht durch
Wechselwirkungen zwischen verschiedenen Substahadrenwirkungen
kénnen auch zu Spitalsaufenthalten fihren. An gp&e& stehen hier durch
Gerinnungshemmer (bekanntestes Praparat: Marcweamsachte innere
Blutungen, gefolgt von Diabetesmitteln und andensehr bis hin zu
Schmerz- und Rheumamitteln, von denen einige irarAtagenbluten
verursachen kdnnen. Gefahrlich seien auch Berufguittel und
Psychopharmaka, die besonders in Pflegeheimealsttf angewendet
wurden und einen Abbau der Hirnleistung, Schlagigknd Schwindel
verursachen, was zu Stirzen mit gefahrlichen Folgerbeispielsweise
Huftfraktionen fuhren kann.

Quellen: www.zeit.de vom 20. September 2009

Praktikant mit 57

Wenn ein 57-jahriger Lehrer im Sommer statt ,ana&drdie schone
Aussicht zu geniel3en® (Zitat ,Die Presse am Soriptagr Wochen in der
~Presse“-Wirtschaftsredaktion verbringt, um sick ahbezahlter Praktikant
fortzubilden, dann ist dies heute immer noch scewrddnnlich, dass es der
.Presse” einen ausfuhrlichen Bericht wert ist. Witk Medien meist Gber
angeblich fortbildungsunwillige Lehrer klagen, ar ,Presse“-Praktikant
Helmut Eigenthaler ein Beweis daflr, dass Interasseirklich
interessanten und lebensnahen Fortbildungsangetiotehaus besteht.
Immerhin nahm Eigenthaler fur die Erfahrungen in debeitswelt
Tageszeitung“ die tagliche Anreise von St. PéltadnWien auf sich. Und
plant fur die Zeit nach seiner Pensionierung alsréebereits seine
berufliche Laufbahn danach: als Buchhalter beispieise. Die Prifung als
Bilanzbuchhalter hat er bereits im Dezember 200 \dfkl Wien abgeleqt,
und zwar als altester Teilnehmer seiner Gruppe.

Quelle: ,Die Presse” vom 30. August 2009
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Lehrerverbande skeptisch gegentiiber padagogischen La ien

Immer mehr Seniorlnnen zieht es in ihrem Ruhestaidassenzimmer mit
quirligen Erstklasslern und pubertaren Hautschuleer ,Seniorenservice”
reicht von naturwissenschaftlichem Experimentigrear Technik-
unterricht, Leseférderung, Bewerbungs- und Comjatieqg bis hin zu
Sportwettkampfen. Das nordrhein-westféalische Schusterium hat sogar
bereits das durch Sponsoren finanzierte Projektiggd=xperten flr alle
Schulen” ins Leben gerufen, bei dem seit drei JaBenioren und Schulen
mittels Datenbank zueinander finden. Vor allem Mérsind derzeit sehr an
dieser ehrenamtlichen Tatigkeit interessiert. Remerte Chemiker,
Maschinenbauer oder auch EDV-Fachleute kbnnen &safN einbringen,
Uber das Grundschullehrerinnen meist nicht verfu§&eptisch ist dennoch
Josef Kraus, der Prasident des deutschen Lehremveebs. Er bezeichnet
den Senioren-Einsatz als ,drittbeste Losung®, d& each dem Einsatz von
Lehrern oder Sozialpadagogen und Vereinstrainenmken solle.
AulRerdem rieche fur ihn das Projekt ,sehr nach @pgramm®. Man
musse ,aufpassen, dass Schule nicht noch mehmoéggpronalisiert wird*.
Auch koste jeder nicht-padagogische Helfer ,vigifiEhrungs- und
Abstimmungsaufwand®. Als ,erzieherisch sinnvoll“ pfimdet er allerdings
die Begegnung der Schilerlnnen mit der GroR3elterageion, aber es dirfe
sich nur um ,punktuelle Projekte* und nicht um riga Angebote handeln.
Fur den oberste Elternvertreter in Nordrhein-Wéstfalagegen ist das
Seniorenprojekt eine ,Erfolgsstory*.

Quelle: www.welt.de vom 17. September 2009

Tokio Hotel und 60+ machen Schlagzeilen

Auch wenn man so prominent ist die Teenie-Band d-blotel, missen sich
findige PR-Managerinnen doch immer wieder machtigtr&gngen, um ihre
Schitzlinge in die Schlagzeilen zu bringen. Unéiand ein unbekanntes
PR-Genie flugs vor dem 20. Geburtstag der ZwilliBjeund Tom Kaulitz
den angeblichen Wunsch der beiden, ihren Gebuntsiiaglteren Menschen
bei Kaffee, Torte und Schlagobers zu verbringeh Kgiulitz
weltbewegende Worte dazu: ,Und geil ware, wenratlie tiber 60 Jahre alt
sein wirden.” Sein Bruder Tom begriindet das sot ddialten Leuten kann
man namlich Gespréche fuhren, die ganz ab vom Sdind. Die machen
sich ganz andere Gedanken.” Leider fehlte in dedi®feder ausfihrliche
Bericht von der Geburtstagsfeier der beiden mitelsehnten gesprachs-
bereiten Seniorinnen. Schade! Der generationenidiggde ,,Pensionsten-
Talk”, so er Uberhaupt stattgefunden hat, waressici in die Annalen der
Boulevardpresse eingegangen. Aber so war’s ebeainitR-Gag.

Quellen: ,Kurier* vom 30. August 2009, ,Welt am Saag“ und viele,

viele andere
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Anti-Ageing-Weltkongress heuer in Dubai

Am 8. und 9. November findet im Dubai InternatioBahibition Centre im
Emirat Dubai der Vereinigten Arabischen EmirateRansischen Golf ein
internationaler Anti-Ageing-Kongress statt. Troligameiner
Wirtschaftskrise haben weltweit Anti-Ageing-Kosnkgtiodukte, Face-
Liftings und Fitness-Studios Hochkonjunktur. Diegshvor dem Altern
und seinen unangenehmen Begleiterscheinungen ¢jat sm neues
medizinisches Fachgebiet hervorgebracht: die AgeiAg-Medizin.
Medizinerlnnen, Erndhrungswissenschaftlerinnen Kiosimetik-
herstellerinnen arbeiten daran, den biologischeéar@hgsprozess der
Menschen hinauszuzdgern, aufzuhalten oder sogankehzen. In den
Emiraten selbst sind Gbrigens neben Anti-AgeingdBkben aller Art
derzeit auch Schonheitsoperationen bei Frauen udarthitn voll im Trend.
Quelle: www.dubai-report.de vom 18. August 2009

Entwicklung der Haushalte bis 2050

Die Gesamtzahl der osterreichischen Haushalte wird sich zwischen
2008 und 2050 von 3,54 Millionen auf 4,36 Mill. (+ 23 %) erh6hen, in
Wien um 24 % (von 831.000 auf 1.033.852).

Wesentlichste Ursache ist die Zunahme der Einperson  en-Haushalte
von 1,27 Mill. auf 1,80 Mill. (Wien: von 390.096 au f 534.948). Dieser
Zunahme um 42 Prozent (Wien + 37 %) steht ein Zuwac hs der
Mehrpersonen-Haushalte um 10 % (Wien + 13%) gegeniib  er, wobei es
hier sich Uberwiegend um eine Zunahme der Zweiperso  nen-Haushalte
handelt.

Aber auch bei der Geschlechterverteilung und den Al ters-
gruppierungen zeigen sich grof3e Unterschiede: So we rden
Osterreichweit die Single-Haushalte bei den Mannern Uber 65 Jahre
von 106.000 auf 251.000 (+ 137%) zunehmen, bei den Frauen betragt
diese Zunahme 72 % (von 350.000 auf 605.000).

Auch die Zahl jener Personen, die in Alters- und Pf  legeheimen leben,
wird sich dramatisch verandern: Im Jahr 2010 schéatz  t man etwa
103.000 Betreute, bis zum Jahr 2050 soll die Zahl d er dort betreuten
Menschen auf 208.000 ansteigen (+ 102 %, also doppe It so viele).

Quelle: Statistik Austria

Friedrich Grundei
Seniorenbeauftragter der Stadt Wien




